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Aprende a gestionar con éxito a tu
mejor pero mas conflictivo equipo

¢Como dirigir empleados eficientes pero conflictivos? A
esta pregunta contesta la 'Harvard Business Review’ en el

libro 'Qué hacer cuando el mejor empleado da problemas’.
Un recopilatorio de casos publicados por esta revista.

no de nuestros vicepresl- | ver los dilemas. Una de las

-yando &l mejor empleado

dentes tiene un arrebato
de colera en la cafeteria de Ja
empresa, nuestro mejor ven-
dedor es abusador y agresivo
con los subordinados, el jefe
de departamento es brillante
profesionalmente pero no
sabe delegar.... Estas son
solo algunas de las situacio-
Nnes con las que un empresa-
rio puede encontrarse y a las
que debe saber hacer frente.
La publicacion Harvard Busi-
ness Review recoge en este
libro una serie de casos sobre
gestion de equipos y perso-
nal, Cada uno de ellos es
comentado por expertos que
ofrecen su opinion y consejos
sobre como se podrian resol-

principales caracteristicas

de esta serie de casos es que
los especialistas en la mate-
ria casi siempre ofrecen opi-
niones distintas. Por tanto,
hay un desacuerdo.

Este libro se convierte en una
oportunidad para que los
empresarios ejerzan sus
aptitudes como gerentes y
comparen sus juicios con los
de los expertos.

Un buen directivo debe saber
como obtener el méaximo de
SUS equipos y como inspirar a
sus empleados, por muy
complicados o conflictivos
que sean o por mucho que
dificulten la tarea de las per-
sonas que los rodean.




